
      

 
 

INFORMATIVA AI SENSI DELL�ART. 13 D. LGS. 196/03 
 
Ai sensi dell�art. 13 del Codice in materia di protezione dei dati 

personali (di seguito denominato �Codice�), Allianz S.p.A.., in 
qualità di �Titolare� del trattamento, La informa � nella Sua 
qualità di �interessato� � sull�uso dei Suoi dati personali e sui 

Suoi diritti. 
 
1. Fonte dei dati e finalità del relativo trattamento

1
 

I Suoi dati personali2 - comuni e sensibili3 -  in possesso della 
Compagnia, sono raccolti direttamente dagli Agenti e/o 
collaboratori nel corso della fase precedente la stipulazione 
della polizza assicurativa ovvero all�atto della sottoscrizione 

della stessa ovvero durante la fase successiva.  
I Suoi dati personali sono trattati nell�ambito della normale 
attività della Compagnia per finalità:  
a)  connesse e strumentali alla eventuale valutazione circa 

l�adeguatezza al suo profilo dei prodotti e servizi, alla 
conclusione, gestione ed esecuzione dei contratti e 
gestione e liquidazione dei sinistri attinenti esclusivamente 
all�esercizio dell�attività assicurativa e riassicurativa, a cui 
la Compagnia è autorizzata ai sensi delle vigenti 
disposizioni di legge;  

b)  connesse agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e 
dalla normativa comunitaria nonché da disposizioni 

impartite da autorità a ciò legittimate dalla legge e da 

organi di vigilanza e di controllo; 
c)  funzionali alla attività assicurativa per le quali l�interessato 

ha facoltà di manifestare o meno il proprio consenso, e 

cioè finalità gestionali, statistiche, commerciali, operative, 
di marketing e promozionali, di indagini di mercato. 

 
2.  Modalità del trattamento dei dati 

Il trattamento dei Suoi dati personali per le finalità indicate al 

punto 1, sarà effettuato: 
a) attraverso l�uso sia di strumenti manuali, sia di strumenti 

automatizzati (informatici e telematici) atti a memorizzare, 
gestire e trasmettere i dati stessi;  

adottando, ai sensi degli artt. 31-36 del Codice,  idonee e 
preventive misure di sicurezza finalizzate a ridurre al minimo 
i rischi di distruzione o perdita dei dati stessi, di accesso non 
autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme 
alle finalità della raccolta; 
b) nel rispetto delle modalità indicate nell�art.11, comma 1, 

del Codice, il quale prevede, tra l�altro, che i dati stessi 

siano: 
 trattati in modo lecito e secondo correttezza; 
 raccolti e registrati per scopi determinati, espliciti e 

legittimi; 
 esatti e, se necessario, aggiornati; 

                                                 
1 Per trattamento si intende, ai sensi dell�art. 4, comma 1, lett. 
a) del Codice, qualunque operazione svolta sui dati personali 
con o senza l�ausilio di strumenti informatici (ad es. la raccolta, 

la registrazione, l�elaborazione, l�organizzazione, la 

conservazione, la modificazione, l�utilizzo, il blocco, la 
comunicazione, la diffusione, la cancellazione, la distruzione, 
ecc�.. dei dati personali). 
2 A tal proposito, Le ricordiamo che ai fini della normativa in 
materia di Privacy, si intende per dato personale, ai sensi 
dell�art. 4, comma 1, lett. b), c) e d) del Codice, qualsiasi 
informazione relativa ad un soggetto identificato o identificabile 
(persona fisica o persona giuridica), che la legge definisce 
�interessato�. 
3 I dati personali si distinguono in comuni (ad es. nome, 
cognome, indirizzo, codice fiscale, ragione sociale, partita IVA, 
ecc�), sensibili (sono i dati idonei a rivelare l�origine razziale 

ed etnica, lo stato di salute, la vita sessuale, le convinzioni 
religiose, filosofiche, le opinioni politiche, l�adesione a partiti, 

sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, 
filosofico, politico o sindacale) e giudiziari (sono i dati idonei a 
rivelare i provvedimenti di cui all�art. 3, comma 1, lett. a) - o) e 
r) � u) del D.P.R. 313/2002, o la qualità di imputato o di 

indagato ai sensi degli artt. 60 e 61 c.p.p.). 

 pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle formalità 

del trattamento; 
 conservati in una forma che consenta l�identificazione 

dell�interessato per un periodo non superiore a quello 

necessario al raggiungimento degli scopi per i quali i dati 
sono stati trattati. 

 
I dati personali, a Lei riferibili saranno trattati ad opera della 
Agenzia presso la quale è stata stipulata la polizza assicurativa e 
ad opera degli incaricati nell�organizzazione interna della 
Compagnia. Oltre che dal Titolare, i Suoi dati possono essere 
trattati dai soggetti indicati al punto 5 della presente informativa. 

 
 

3.  Conferimento dei dati 

Ferma l�autonomia personale dell�interessato, il conferimento dei 

dati personali può essere: 
a)  obbligatorio in base a legge, regolamento o normativa 

comunitaria (ad esempio, per antiriciclaggio, Casellario 
centrale infortuni, Motorizzazione civile); 

b)  strettamente necessario alla conclusione di nuovi rapporti o 
alla gestione ed esecuzione dei rapporti giuridici in essere e 
alla gestione e liquidazione dei sinistri; 

c)  facoltativo ai fini dello svolgimento dell�attività di 

informazione e di promozione commerciale di prodotti 
assicurativi nei confronti dell�interessato stesso. 

 
 

4.  Rifiuto del conferimento dei dati 

L�eventuale rifiuto da parte dell�interessato di conferire i dati 

personali: 
a)  nei casi di cui al punto 3, lett. a) e b), comporta l�impossibilità 

di concludere od eseguire i relativi controlli di assicurazione 
o di gestire e liquidare i sinistri; 

b)  nel caso di cui al punto 3, lett. c), non comporta alcuna 
conseguenza sui rapporti giuridici in essere ovvero in corso 
di costituzione, ma preclude la possibilità di svolgere attività 

di informazione e di promozione commerciale di prodotti 
assicurativi nei confronti dell�interessato. 

 
 

5.  Comunicazione dei dati 

I Suoi dati personali potranno essere comunicati: 
 soggetti del settore assicurativo: Agenti, subAgenti, 

produttori di Agenzia, assicuratori, coassicuratori, 
riassicuratori, mediatori di assicurazione ed altri canali di 
acquisizione di contratti di assicurazione (ad esempio 
banche e SIM); 

 legali, periti, ed autofficine;  
 società del Gruppo o società di servizi a cui siano affidati la 

gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri, nonché 

società di servizi informatici, postali o di archiviazione;  
 organismi associativi (ANIA) e consortili propri del settore 

assicurativo, ISVAP, Ministero dell�industria del commercio e 

dell�artigianato, CONSAP, UCI, Commissione di Vigilanza 

sui Fondi Pensione, Ministero del Lavoro e della Previdenza 
sociale ed altre banche dati nei confronti delle quali la 
comunicazione dei dati è obbligatoria (ad esempio, Ufficio 
Italiano Cambi, Casellario centrale infortuni, Motorizzazione 
civile e dei trasporti in concessione); 

 società del Gruppo di appartenenza (società controllanti, 

controllate e collegate, anche indirettamente, ai sensi delle 
vigenti disposizioni di legge). 

 

6.  Diffusione dei dati 
I Suoi dati personali non sono soggetti a diffusione al di fuori di 
quanto previsto dal punto 5 della presente informativa. 
 
7.  Trasferimento dei dati all�estero 

I Suoi dati personali, comuni e sensibili, possono essere trasferiti 
verso Paesi dell�Unione Europea per le ragioni legate alla propria 

attività istituzionale, di cui al punto 1., e/o collegate alla gestione 
assicurativa (per es. riassicurazione). 



      

 
 
8.  Diritti dell�interessato 

L�art. 7 del Codice conferisce all�interessato l�esercizio di 

specifici diritti. In particolare, l�interessato può ottenere dal 

Titolare la conferma dell�esistenza o meno di propri dati 

personali e che tali dati vengano messi a sua disposizione in 
forma intelligibile. L�interessato può, altresì, chiedere di 

conoscere l�origine dei dati nonché la logica e le finalità su cui 

si basa il trattamento; di ottenere la cancellazione, la 
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in 
violazione di legge nonché l�aggiornamento, la rettificazione o, 
se vi è interesse, l�integrazione dei dati; di opporsi, per motivi 

legittimi, al trattamento stesso. 
 
9.  Titolare e Responsabili del trattamento 

Titolare del trattamento dei dati personali, sia comuni che 
sensibili,  è  Allianz  S.p.A.  Sede  Legale Largo Ugo Irneri, 1  -  

c.a.p. 34123 Trieste. 
Un responsabile del trattamento dei dati personali, sia comuni 
che sensibili, è il responsabile pro tempore del Servizio Clienti di 
Allianz S.p.A.. Per l�esercizio dei loro diritti i soggetti interessati 
possono rivolgersi a  
Allianz S.p.a., Servizi Clienti � Pronto Allianz, C.so Italia 23, 
20122 Milano, Numero Verde 800686868, Fax 0272169145, 
indirizzo di posta elettronica: privacy@allianz.it. 
L�elenco completo aggiornato dei responsabili del trattamento 
dei dati personali, sia comuni che sensibili, effettuato da Allianz 
S.p.A. è a disposizione degli interessati presso Servizi Clienti � 
Pronto Allianz, C.so Italia 23, 20122 Milano, Numero Verde 
800686868, Fax 0272169145. 
E-mail privacy@allianz.it (il cui responsabile pro tempore è 

anche responsabile del trattamento) 
 

 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI COMUNI E SENSIBILI 

 

 

Polizza / proposta   

       
 

Preso atto dell�informativa di cui sopra, ed ai sensi degli articoli 23, 24, 26, 42 del Codice: 
 

ACCONSENTO/ IAMO 
 

 al trattamento dei miei/nostri dati personali, comuni e sensibili, per le finalità strettamente necessarie alla conclusione del 
rapporto assicurativo e per la gestione e liquidazione sinistri, indicate al  punto 1 lettere a) e b) della predetta informativa e 
con le modalità descritte al punto 2 della stessa;  

 alla comunicazione degli stessi dati alle categorie di soggetti indicate al punto 5 della predetta informativa; 
 al trasferimento degli stessi dati all�estero come indicato al punto 7 della predetta informativa. 
 

           ACCONSENTO/ IAMO (*) 
 

 al trattamento dei miei/nostri dati comuni per le finalità indicate al punto 1, lett. c) e al conferimento degli stessi per le attività 

di informazione e promozione commerciale di prodotti assicurativi come specificato al punto 3, lettera c). 
 

(*) Ove l�interessato NON intenda dare il proprio consenso al trattamento, comunicazione o trasferimento all�estero dei suoi dati 
personali per finalità di informazione e promozione commerciale, deve premettere la parola �NON� alla parola �acconsento/iamo�. 
 

 
Rimane fermo che il mio/nostro consenso è condizionato al rispetto della vigente normativa. 
 
 

 

�������������� 

luogo e data 

 

���������������������� 

nome e cognome o denominazione dell�interessato - Contraente 

    ��������..�� 

firma 

 

 

�������������� 

luogo e data 

 

���������������������� 

nome e cognome o denominazione dell�interessato - Assicurato 

    �������..��� 

firma 

 

 

�������������� 

luogo e data 

 

���������������������� 

nome e cognome o denominazione dell�interessato - Beneficiario 

    �������..��� 

firma 
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